GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

ADMINISTRACION PUBLICA
“ANO DE LA CONSOLIDACION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA”

“Avanzamos para Ti”

Resolucion No. 212-2020 que actualiza y formaliza el funcionamiento del
Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP) Poder Ejecutivo.

El Ministerio de Administracidn Publica, en el uso de las atribuciones que le son conferidas
por la Ley No. 41-08 de Funcién Publica del 16 de enero de 2008 y la Ley No. 247-12
Orgénica de Administracion Pablica del 9 de agosto de 2012, dicta la siguiente resolucién:

CONSIDERANDO: Que el articulo 138 de la Constitucion vigente proclamada el |13 de
junio de 2015, sujeta a la Administracion Publica en su actuacion, a los principios de eficacia,
jerarquia, objetividad, igualdad, transparencia, economia, publicidad y coordinacion, con
sometimiento pleno al ordenamiento juridico del Estado.

CONSIDERANDO: Que la Constitucién establece en su articulo 141, que “La ley creard
organismos auténomos y descentralizados en el Estado, provistos de personalidad juridica,
con autonomia administrativa, financiera y técnica. Estos organismos estaran adscritos al
sector de la administracién compatible con su actividad, bajo la vigilancia de la ministra o
ministro titular del sector”.

CONSIDERANDO: Que la Constitucion consigna en su articulo 147, que “Los servicios
publicos estin destinados a satisfacer las necesidades de interés colectivo”; y que “Los
servicios publicos prestados por el Estado o por los particulares, en las modalidades legales
o contractuales, deben responder a los principios de universalidad, accesibilidad, eficiencia,
trasparencia, responsabilidad, continuidad, calidad, razonabilidad y equidad tarifaria”.

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 41-08, en su articulo 4 define la Administracion
Publica Central, como el “Nucleo central de la administracion del Estado, integrado ademas
por los érganos del Poder Ejecutivo con programacion anual y consignacion de fondos que
estan contenidas en la Ley de Gastos Publicos, cuyos titulares dependen directa y
jerarquicamente del Presidente de la Republica™.

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 41-08, en su articulo 5 establece que “En la
Administracién Piblica Central, en las entidades autdnomas, los municipios, y en los érganos
constitucionales que corresponda, seran implantadas las normas y procedimientos de la
ﬂera administrativa general, en la medida en que la Secretaria de Estado de
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Administracion Publica (hoy Ministerio), haya realizado los estudios técnicos necesarios e
implantado los sistemas y subsistemas de gestion de recursos humanos correspondientes”.

CONSIDERANDO: Que entre las atribuciones que corresponden al Ministerio de
Administracion Publica, segun establece la Ley No. 41-08, estan las de “Propiciar y garantizar
el mas alto nivel de efectividad, calidad y eficiencia de la funcion publica del Estado y asignar
el respeto de los derechos de los servicios publicos en el marco de la ley™.

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 41-08 establece que el Instituto Nacional de
Administracion Publica (INAP) tiene a su cargo la ejecucién, coordinacion, seguimiento y
evaluacion de los procesos de induccion, formacion y capacitacion del personal de los
organos y entidades de la Administracion Publica.

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 1-12 de la Estrategia Nacional de Desarrollo, en su
Objetivo General |.l en procura de un Estado Social Democritico, establece el lograr “Una
Administracion Publica eficiente, transparente y orientada a resultados”.

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 247-12, seiala al Ministerio de Administracion
Publica como el érgano rector del Fortalecimiento Institucional, por lo que le corresponde
desarrollar las actividades pertinentes para la aplicacion de la Ley de Funcion Publica y la
Ley Organica de Administracion Publica.

CONSIDERANDO: Que el articulo 42 de la Ley No. 247-12, dispone que “Salvo que la
ley establezca lo contrario, los organismos descentralizados funcionalmente estaran regidos
por el derecho publico”.

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 105-13, sobre Regulacion Salarial del Estado
Dominicano, en su Articulo 7, establece que el Ministerio de Administracion Publica como
o6rgano rector del empleo publico de la Administracion del Estado, es el érgano responsable
de la actualizacién y administracion del Sistema Remunerativo.

CONSIDERANDO: Que el MAP como odrgano responsable de la aplicacion y
supervision de las politicas relacionadas al empleo publico, al fortalecimiento institucional y
a la calidad de los servicios publicos, es parte integral de la Comisién Nacional de Monitoreo
y Evaluacion (CNMyE), segin lo establece el Reglamento para la Organizacion y el
Desarrollo del Sistema Nacional de Monitoreo y Evaluacion.

CONSIDERANDO: Que el 5ISMAP, como sistema publico de monitoreo, en sus distintas
dé\ﬁzntes. se debera alinear conceptual y operativamente al Sistema Nacional de Monitoreo

2de9

Avenida 27 de Febrer 419  ElMillon1l  Santo Domingo  Repiiblica Dominicana

TELEFONO 809 682 3298 MAP.GOB.DO



. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

ADMINISTRACION PUBLICA

(SSNM), a fin de garantizar el intercambio de informacién requerido para la generacion de
los informes periddicos de desempeifio de las politicas inherentes a sus competencias.

VISTA: La Constitucion Dominicana votada y proclamada por la Asamblea Nacional en
fecha trece (13) de junio de 2015.

VISTA: La Ley No. 200-04 General de Libre Acceso a la Informacién Pablica, del 28 de
julio de 2002.

VISTA: La Ley No. 41-08 de Funcién Publica, del 16 de enero del 2008.

VISTA: Ley No. I-12 que establece la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, del 25 de
enero del 2012.

VISTA: La Ley No. 247-12 Orgénica de Administracion Publica, del 9 de agosto de 2012.

VISTA: La Ley No. 105-13 sobre Regulacién Salarial del Estado Dominicano, del 8 de
agosto de 2013.

VISTO: El Decreto No. 558-06 que crea el Sistema de Administracién de Servidores
Publicos (SASP), del 21 de noviembre de 2006.

VISTO: El Decreto No. 21 1-10 que declara de caracter obligatorio la aplicacién del Modelo
CAF (Marco Comuin de Evaluacion) en la Administracién Pablica, del 15 de abril de 2010.

VISTO: El Decreto No. 273-13 que aprueba el Reglamento sobre la Evaluacién del
Desempefio Institucional, del 13 de septiembre del 2013.

VISTA: La Resolucion 41-2020 que establece los incentivos a ser otorgados a los
servidores publicos de los distintos entes y érganos de la Administracion Pablica, del 26 de
febrero de 2020.

VISTOS: Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), aprobados por la Cumbre del
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, del 25 de septiembre de 2015.

VISTO: El Decreto No. 267-15 que establece el Reglamento para la Organizacion y el
Desarrollo del Sistema Nacional de Monitoreo y Evaluacién. G. O. No. 10813 del 2 de

Wre de 2015.
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HA DADO LA SIGUIENTE RESOLUCION:

Articulo I. SISMAP Poder Ejecutivo. El Sistema de Monitoreo de la Administracion
Publica (SISMAP) Poder Ejecutivo, es un sistema de la Administracion Pablica Dominicana,
para medir los niveles de desarrollo de la gestion publica, a través de Indicadores Bdsicos de
Organizacién y Gestién (IBOG) y Sub-Indicadores Vinculados (SIV), en el marco de lo que
establece la Constitucién de la Republica, la Ley de Funcion Publica y sus reglamentos de
aplicacién, la ley Orgénica de Administracion Publica y otras normativas complementarias,
hacia el logro de la Profesionalizacion del Empleo Publico, el Fortalecimiento Institucional y
la Calidad de la Gestidn y los Servicios, la Ley Orgdnica de la Administracion Publica, el
Objetivo General |.| de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 y el Objetivo No.16 de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que apunta al fortalecimiento institucional de
las entidades publicas.

Articulo 2. Objetivos. Entre los objetivos del SISMAP estan los siguientes:

a. Impulsar el cumplimiento de las normativas que rigen el desarrollo de la Funcion
Publica, el Fortalecimiento Institucional y la Calidad de los Servicios Publicos;

b. Fomentar una cultura de gestion eficaz y transparente, que garantice el libre acceso
de la ciudadania a la informacién publica e incentive la sana competencia entre las
organizaciones;

c. Promover la mejora continua de la calidad de los servicios publicos que recibe la
ciudadania.

Articulo 3. Alcance. El SISMAP Poder Ejecutivo, es aplicable a todos los entes y organos
que conforman la Administracién Publica, definidos en el articulo 6 de la Ley No. 247-12
Organica de Administracion Publica.

Parrafo. Quedan exceptuados del cumplimiento de la disposicion del presente articulo:
a) El Distrito Nacional, los municipios y los distritos municipales, los cuales serdn

medidos a traves del SISMAP Municipal;

b) Los entes cuya ley de creacion establezca expresamente que la relacion con sus
servidores se rige por la Ley que establece el Codigo de Trabajo;

4de9

Avenida 27 de Febrer 419  EIMillonIl  Santo Domingo  Republica Dominicana

TELEFONO 809 682 3298 MAP.GOB.DO



ft
(1)
i
GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

ADMINISTRACION PUBLICA

c) Las empresas en las que el Estado tenga participacion accionaria, en cualquier
proporcion;

d) Las entidades juridicas de derecho publico cuya mision sea de caracter industrial,
comercial, financiero o de transporte;

e) Los organismos con autonomia reforzada definidos mediante la Sentencia No.
TC/0305/14 del Tribunal Constitucional, del 29 de abril de 2014.

Articulo 4. Funcionamiento del SISMAP. Para los drganos y entes acogerse al
presente sistema de monitoreo, debe considerarse lo siguiente:

4.1 Ingreso al sistema:

a. Las instituciones de la Administraciéon Publica Central y organismos autonomos y
descentralizados, como érganos de derecho publico, que por ley les corresponde
formar parte del SISMAP, entran al sistema de manera automatica desde la base de
datos del MAP;

b. Los Organismos a los que el Ministerio de Hacienda y el Sistema Integrado de
Gestion Financiera (SIGEF), por excepcion, les haya autorizado la creacion de una
Unidad Ejecutora (UE) o Direccién Administrativa y Financiera (DAF), pueden
solicitar entrar a formar parte del SISMAP, mediante comunicacion escrita al
Ministro de Administracion Publica, siempre que dicha Unidad esté en condiciones
en desarrollar, de manera particular, los distintos subsistemas que involucran los
indicadores y subindicadores del SISMAP.

4.2 Aplicacion de Indicadores y Sub-indicadores.

a. EISISMAP Poder Ejecutivo consta de nueve (9) Indicadores Basicos de Organizacion
y Gestion (IBOG) y veintiin (21) Sub-Indicadores Vinculados (SIV), con sus
dﬂﬁciones, ponderaciones, escala de valoracion en colores y puntos, evidencias,

-
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vigencia o fecha de vencimiento de las evidencias y dreas del MAP/INAP,
responsables de los mismos;

b. Los indicadores y Sub-indicadores que conforman el SISMAP aplican a todas las
instituciones que forman parte del sistema. Sin embargo, en el caso de organismos
de la Administracion Puablica en los que leyes especiales inciden en aspectos
especificos de su gestion, se les pondra un NO Aplica, a los indicadores
relacionados con dichos elementos legales especificos.

Parrafo I. En la Matriz de Indicadores del SISMAP Poder Ejecutivo, cuyo contenido forma
parte integral de la presente resolucion y que se incluye adjunto a la misma, se presentan
los componentes de los Indicadores y Sub-indicadores.

Parrafo Il. Las instituciones a las que por ley corresponde formar parte del SISMAP, no
podrin ser excluidas y deberan cumplir con todos los indicadores aplicables, salvo en los
casos de eliminaciones o fusiones, por instrucciones expresas del Presidente de la Republica
o decision de un tribunal.

Parrafo Ill. Las instituciones que entiendan que por su naturaleza, algun Indicador o Sub-
indicador no le aplica, deberan someter su solicitud a la consideracion del MAP, mediante
comunicacién escrita y con las evidencias de lugar, para que dicha solicitud sea evaluada y
decidida.

Articulo 5. Escala de valoracion. Para la valoracion de cada uno de los Sub-indicadores,
se utilizan los colores del semaforo, basada en la calidad y validez de la evidencia que se
requiere como medio de verificacion del cumplimiento del Sub-indicador, segun la siguiente
escala:

Color Verde: Objetivo Logrado o entre 80 y 100 puntos;
Color Amarillo: Avance Significativo o entre 60 y 79 puntos;
Color Rojo: Poco Avance o entre 0 y 59 puntos;

Color Gris: Indicador No Aplica;

Color Blanco: Indicador inactivo de forma temporal.

" aon oW

Articulo 6. Alimentacion del sistema. El SISMAP Poder Ejecutivo se alimenta con las
di/nformaciones en documentos y registros requeridas por los responsables de los entes y
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organos del Poder Ejecutivo, como evidencias o medios de verificacion del cumplimiento de
los Indicadores, las cuales se remiten directamente al MAP y al INAP, segun corresponda,
via los correos electrénicos sismap@map.gob.do o info@inap.gov.do, o a traveés de la

unidad de Correspondencia del MAP o del INAP, respetivamente.

Parrafo. En algunos casos, como resultado de procesos que se desarrollan a lo interno
del MAP e INAP, los Analistas responsables de institucion, cargan directamente las
evidencias al sistema, en la medida que se van obteniendo resultados parciales, se haya
completado el proceso o como en el caso del SASP, que se transfiera la informacion
directamente al SISMAP.

Articulo 7. Ponderacion y Puntuacion de Indicadores y Sub-indicadores. La
ponderacion total que puede lograr una institucion es de 100 puntos, expresada de manera
relativa o en porcentaje (100%), la cual estin distribuidos entre los veintiin (21) Sub-
Indicadores Vinculados (SIV), los cuales estin ponderados en funcion de criterios
establecidos por el MAP.

Parrafo. Por la importancia relativa de algunos Sub-indicadores considerados claves, se les
ha asignado una mayor ponderacion dentro del grupo que integran el Indicador Basico
(IBOG), en cuyo caso se tiene:

a. La suma de los valores alcanzados por cada Sub-Indicador Vinculado (SIV)
determinara la puntuacion lograda por el Indicador Basico de Gestion (IBOG), y a
su vez, la suma de todos los IBOGs darid como resultado la puntuacion total obtenida
por la Institucion;

b. Al asignar una puntuacién acorde a lo que corresponda dentro de la escala de
valoracion del nivel de avance, el sistema hard los calculos y ajustes en forma
automatica.

Articulo 8. Plazos. Los plazos de vigencia de las evidencias, se definen en las direcciones
siguientes:

a. Vigencia de las evidencias. Cada Indicador tiene establecido el periodo de
vigencia de las evidencias que sustentan su cumplimiento. Es responsabilidad de las
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Instituciones tomar en cuenta las fechas de vigencia para evitar su vencimiento y que
el Indicador vea afectada su puntuacion;

b. Validacion y carga. Cada Direccién de area del MAP ha establecido un plazo para
la validacién y carga de las evidencias recibidas de las Instituciones, que vade 5a 10
dias, por lo que las Instituciones deberan remitir sus evidencias con anticipacion,
para evitar que el indicador vea afectada su puntuacién.

Parrafo. Las fechas de vigencia de las evidencias establecidas para un Indicador, no podrin
ser extendidas de manera unilateral, ni por iniciativa de la correspondiente Direccion de
area del MAP responsable, ni a solicitud de una Institucion en particular. La decision sera
tomada en consenso entre la Direccion de area responsable del Indicador y el drea
responsable del SISMAP, en este caso, la Direccion de Evaluacion de la Gestion Institucional,
tomando en cuenta que debera favorecer al conjunto de Instituciones monitoreadas a través
del SISMAP.

Articulo 9. Acceso para consulta. El Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica
(SISMAP), es una fuente permanente de consulta para los usuarios y ciudadanos en general,
al que se accede externamente a través de http:/sismap.gob.do o del portal Web del
Ministerio de Administracion Puablica (http://map.gob.do), haciendo clic en el icono que lo
identifica: “SISMAP Poder Ejecutivo™.

Parrafo 1. Una vez ingresado al portal “SISMAP Poder Ejecutivo”, se pueden realizar
consultas sobre un organismo en particular o el conjunto de ellos, accesando a la Seccion
IERan king'!'

Parrafo Il. El MAP dispone de una Guia del Sistema de Monitoreo de la Administracion
Publica, Version Poder Ejecutivo, la cual se encuentra disponible en la Seccion “SISMAP
Poder Ejecutivo” del portal Web del Ministerio de Administracion Publica.

Articulo 10. Comunicacion de Novedades. Las novedades en el sistema, cambios en

Indicadores y Sub-indicadores, asi como en la ponderacion de los mismos, seran

comunicadas por el MAP a través de Circulares oficiales, remitidas a las Instituciones, las
{ que ademas seran publican en el portal SISMAP Poder Ejecutivo.
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Articulo |11. Publicidad del ranking. Como forma de incentivar el cumplimiento con
los Indicadores del SISMAP y de reconocer aquellos organismos que muestran interés de
fortalecer su gestion mediante el fiel cumplimiento de los Indicadores, se haran
publicaciones perioddicas a través de las redes sociales y otros medios, de las mejores
posiciones en el ranking.

Articulo 12. Incentivo por cumplimiento de Indicadores. Se otorgara a los
servidores de los érganos y entes, que en base a la evaluacion del cumplimiento sistematico
de los Indicadores del Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP) Poder
Ejecutivo, alcancen en el ultimo corte realizado por el MAP, una puntuaciéon minima de
ochenta (80) puntos, un pago anual por concepto de “Incentivo por cumplimiento de
Indicadores”, que no excedera el monto del salario mensual del servidor, a ser pagado
durante el cuarto (4to.) trimestre del ano, previo dictamen favorable del Ministerio de
Administracién Publica y siempre y cuando dichos organos y entes cuenten con de las
correspondiente disponibilidades.

Parrafo. Bajo ninglin caso, se autorizara el pago de ese concepto de incentivo a
instituciones que no muestren esfuerzos por alcanzar el nivel de cumplimiento requerido,
asi como a instituciones que no estén dentro del SISMAP Poder Ejecutivo.

Articulo 13. Sanciones. En vista de que el SISMAP Poder Ejecutivo, forma parte del
Sistema de Medicion y Monitoreo de la Gestion Puablica (SMMGP)-Metas Presidenciales, a
cargo del Ministerio de la Presidencia, las Instituciones que no cumplan efectivamente con
el SISMAP estaran sujetos al régimen de consecuencias que establece el referido Sistema de
Monitoreo Presidencial.

Dada en Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Reptiblica Dominicana,
a los veintitrés (23) dias del mes de diciembre del afio dos mil veinte (2020), afio 176 de la
Independencia y 157 de la Restauracion.

Dario Castillo Lugo
Ministro de Administracion Publica.

&=
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